Yazarlar

Ki§iscl Verileri Koruma Kurulu 2023 Karar Ozetleri

Av. Seda YILMAZ, Av. Muhammet Rasit YAVUZ, Stj. Av. Bengisu UGRAS

Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca tanzim edilen idari para cezalari adeta igtihat gérevi gérmektedir. Kanun'un gergeve yapisina kiyasen Kurul kararlari olay bazinda ve ayrintili
degerlendirmeleri veri sorumlular bakimindan yol gosterici olmaktadir. Kurul'un 2023 yilinda vermis oldudu kararlari; anahtar kelime, karar 6zeti ve verilen cezalar kategorizasyonu ile asagidaki gibi derledik.

KARAR
BiLGiSi
11/04/2023
2023/567

https://kvkk.g
ov.tr/Icerik/77

55/2023-567

OzZET

Kurul; aydinlatilmis onam olmaksizin e-ticaret
sitesinden  alisveris  yapilabilmesi  igin
kredi/banka karti bilgilerinin kaydedilmesinin
zorunlu tutulmasini Kanun'a aykir bulmustur.

SIKAYET
ilgili kisinin e-ticaret sitesi tizerinden siteden aligveris yapabilmesi
icin kredi/banka karti bilgilerini kaydetmesinin zorunlu tutuldugu,
ilgili bilgiler girilmeksizin “devam et” butonlarinin islemedigi ve
ahgveris yapilmasinin - mimkin olmadigdi, veri sorumlusu
tarafindan kredi/banka karti bilgilerinin kaydedilmesi i¢in KVKK
kapsaminda gegerli bir veri igsleme sarti bulunmadig, ilgili kisinin
veri sorumlusuna verilmis bir acik rizasi da olmadigi ve ilgili kigiye
bu islemeye iliskin bir aydinlatma da yapilmadigi ileri stiriimustdr.

KARAR

Kurul, Kanunda yer alan Hukuka ve diiriistliik kuralina uyma, Belli, agik ve mesru amagla igleme, islendikleri amagla
bagli sinirli ve 8lgiilii olma, ilkerleri uyarinca Veri sorumlusuna;

- 500.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,

- Kredi karti bilgilerinin Gyelik hesabina kaydedilebilmesi igin ilgili kisinin agik rizasinin alinabilmesi hususunda
sistemin degistirilerek sonucunda Kurula bilgi verilmesi hususunda talimatlandiriimasina,

- Aydinlatma metinlerinde de gerekli diizenlemelerin yapilarak sonucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri
sorumlusunun talimatlandiriilmasina,

Karar vermigtir.

11/04/2023
2023/570

https://kvkk.gov
.tr/Icerik/7756/

Kurul, kripto varlik iglemleri yapilan online site
dyeliginin dogrudan kripto para gekme yetkisi
vermek lizere yikseltilmesi igin kimlik
fotokopisi talep edilmesinin Kanun’a aykiri
olmadidina hiikkmetmistir.

Bir kripto varlik hizmet saglayicisi olan veri sorumlusuna ait
platformdaki liyelik seviyesinin arttiriimasi talebine istinaden ilgili
kisinin kimliginin 6n ve arka yiiziiniin fotografinin kendi fotografi
ile birlikte talep edildigi, bu talebin amag¢ karsisinda ol¢ili
olmadidi ileri sirdlmistdr.

Kurul, Mali Suglar Arastirma Kurulu tarafindan yayinlanan Kripto Varlik Hizmet Saglayicilari Rehberinde;

-Hizmet saglayicilarin en 6nemli yikimlaligidnin “kimlik tespiti oldugu”,

-Kripto piyasasinin yapisi geregi, hizmet saglayicilara Sug Gelirinin Aklanmasinin Onlenmesi Kanini ile kimlik tespiti
sorumlulugunun yiiklendigi,

- ilgili tespitte kamusal bir menfaat oldugu,

2023-570 Gerekgeleriyle Kanun kapsaminda yapilacak bir islem olmadigina karar vermistir.
27/04/2023 o . . . Bir Universitenin Fakiilte Dekani imzasiyla gonderilen bir e-posta | Kurul, Veri sorumlusu tarafindan gergeklestirilen kigisel verinin paylagiimasi faaliyetinin igleme sartlarindan
2023/646 Kurul; bir Universite biinyesinde calisanlarin | oyinde bulunan dosya ile, ilgili kisinin kendisinin ve Universitede | herhangi birine dayanmadigi ve bu durumun veri giivenligine iliskin yiikiimliiliklere aykirilik teskil ettigi gerekgesiyle

https://kvkk.g
ov.tr/lcerik/77

57/2023-646

ozliik bilgilerinin tiim personelle paylasiimasini
Kanun'a aykiri bulmustur.

galisan tim ogretim Gyelerinin sicil numaralarini, galistiklari birimi
ve izin durumlarini gosterir verilerin Fakiiltenin idari ve akademik
tim kadrosuna aktanldigi ileri siriilmdstr.

ilgili personel hakkinda disiplin hiikiimlerine gére islem yapilmasi ve islemin sonucu hakkinda Kurula bilgi verilmesi
hususunda veri sorumlusunun talimatlandiriimasina karar vermistir.

02/05/2023
2023/695

https://kvkk.g
ov.tr/Icerik/77

54/2023-695

Kurul; 6zel Bir Tip Merkezi Tarafindan ilgili
Kisinin, herhangi bir saglik hizmeti almamasina
ramen e-Nabiz Sistemindeki Verilerine
erigilmesini Kanun’a aykir bulmustur.

Ozel bir tip Merkezi ¢alisani hekim tarafindan ilgili kisinin o tip
merkezinde herhangi bir saglk hizmeti almamis olmasina ragmen
saglik verilerinin e-Nabiz sistemi lizerinden goriintilendiginin ileri
surdlmistar.

Kurul;

-E-nabiz sisteminde yer alan bilgilerin “6zel nitelikli kisisel veri” niteliginde oldugu,

-E-nabiz sisteminde ilgili kisi bilgilerine erisim yetkisini “Saglik Bakanligina Bagli Tim Hekimler Verilerimi Gorsin”
seklinde diizenlemesinin saglk hizmeti almasa dahi her hekimin ilgili kisinin bilgilerini inceleyebilecegi manasina
gelmeyecegi gerekgesiyle 200.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar vermistir.

11/05/2023
2023/767

https://kvkk.go

Kurul; Evli gifte ait saglik verilerini iceren 0zel
nitelikli ~ kigisel verilerin gazetede haber
yapilmasi Kanun’a aykir bulmustur.

ilgili kisilerin &zel bir hastaneden saglik hizmeti aldiklari, tedavi
sirasinda yasanan olumsuzluklar nedeniyle tedavi islemini yapan
doktor hakkinda Saglik Bakanligina, Cumhuriyet Bagsavciligina ve
ihtarname gondermek suretiyle hastaneye sikayette bulunduklari,

Kurul haber konusu olayin kamu ilgi ve yarari tasidigi dustnulebilse de;

-Igerik itibariyle haberin kamusal yarari bulunmadigi,

- Haberde “0zel nitelikli kigisel veri”lerin paylasildi§i gerekcesiyle 100.000 idari para cezasi uygulanmasina karar
vermistir.

v.tr/Icerik/775 yaptiklan bagvuru hakkinda gesitli gazetelerde yayinlandigi ileri

8/2023-767 sirtlmustar.

18/05/2023 . L Bir online aligveris sitesi lizerinden aligveris gergeklestirdigi, | Kurul; kargo sirketinin “igveren sifatiyla” sorumlulugundan yola ¢ikarak;
2023/845 Kurul; Bir kargo sirketi galisani tarafindankargo | iiriniin veri sorumlusu kargo sirketi blinyesinde calisan kurye | -Kuryeye veri giivenligi konusunda egitim verilmedigi,

https://kvkk.gov

.tr/Icerik/7759/
2023-845

teslimi akabinde ilgili kiginin telefonuna kisa
mesaj gonderilmesi Kanun'a aykiri bulmustur.

tarafindan teslim edildigi, sonrasinda ise kurye tarafindan cep
telefonu numarasina taciz igerikli mesaj gonderildigi ileri
surdlmistar.

-Kisisel verilerin haksiz kullanimin 6nlenmesi igin gerekli teknik ve idari tedbirlerin alinmamasi gerekgeleriyle
250.000 TL idari para cezasi uygulanmasina karar vermistir.
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25/05/2023
2023/890

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7760/

Kurul; bir hava yolu sirketinin, indirim ve firsatlar
sunan ozel yolcu programina dahil olunmasi
icin pazarlama faaliyetlerine aglk riza
verilmesinin sart olmasinin Kanun’a aykiri
bulmamistir.

Veri sorumlusu hava yolu sirketinin 6zel yolcu programinda
biriken millerini gormek igin internet sitesine giris yapildiginda;
milleri gorebilmek igin verilerinin pazarlama faaliyetlerinde
kullanilmak Uzere iglenmesine izin vermek zorunda kalindidi ileri
sirdlmastir

Kurul anilan agik nizanin milleri sorgulamak igin degil 6zel yolcu programinda “sadakat programi” kapsaminda
sunulan ek ayricaliklardan yararlanilabilmek igin istendigi bilgisinden yola ¢ikarak;

-Biriken millerin agik rniza istenmeksizin baskaca yollarla sorgulanabildigi,

- Sadakat programi kapsaminda iriin/hizmetlerin ek menfaat ile indirimli olarak sunulmasinin agik rizanin kosul
olarak dayatiimasi anlamina gelmedigi” gerekgesiyle Kanun kapsaminda yapilacak bir islem bulunmadigina karar

2023-890 vermistir.
25/05/2023 e " . ilgili kisi, Kisisel verilerinin KOOPBIiS'e (Kooperatif Bilgi Sistemi) | Kurul yaptigi inceleme sonucunda;
2023/892 Kurul, ilgili kisinin  Kooperatif ortakhigindan |y, ka aykin olarak iglendigi, Kooperatif ortakigindan ayrilmig | - ilgili kisinin kooperatiften ayrilmasina ragmen kendisine davetiye génderilmesi sebebiyle 50.000 TL idari para

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7761/

ayrilmasina ragmen bilgilerinin saklanmaya ve
islenmeye devam etmesinin Kanun'a aykiri
bulmustur.

olmasina ragmen kendisine genel kurul davetiyesi gonderilmesi
suretiyle kigisel verilerinin islenmeye devam edildigi, Kisisel
verilerinin KVKK 7'nci maddesine uygun olarak imha edilmesi

cezasli uygulanmasina,
-Kigisel verilerin Imha edilmesi talebinin veri sorumlusu tarafindan yerine getirilmis olmasi nedeniyle Kanun
kapsaminda yapilacak bir islem olmadidina,

2023-892 talebinin yerine getirilmedigi ileri srilmistir. -KOOPBIS'in ve yoénetilmesinden Ticaret Bakanhginin sorumlu olmasi sebebiyle bu iddia bakimindan Kurul
tarafindan yapilacak bir islem olmadidina,
Karar vermisgtir.
01/06/2023 ) . ... | Otopark igletmecisi veri sorumlusu tarafindan, borg bilgisine bir | Kurul;
2023/924 Kurul; - Otopark isletmecisi tarafindan ilgili internet sitesinde aracin plakasi ile yapilan sorgulama neticesinde | -Aydinlatma yukimliligini yerine getirmeyen veri sorumlusu hakkinda KVKK 75.000 TL idari para cezasi

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7763/

kisinin borg bilgilerinin yalnizca plaka bilgisi
girilerek  sorgulanabilecegi tek asamali
sorgulama sistemi kurulmasini Kanun'a aykir
bulmustur.

alenen ulasilabildidi ve kisisel verilerinin iglenmesi konusunda
ilgili kisiye aydinlatma yapilmadigi ileri sirilmdstir.

uygulanmasina,
-Aydinlatma Metni
talimatlandiriimasina,

hazirlanmasi ve sonucundan Kurula bilgi verilmesi yoniinde veri sorumlusunun

2023-924 -internet sitesi tizerinden borg bilgisinin iki agamali dogrulama sistemi ile sorgulanmasi yéniinde sistemin revize
edilmesine karar vermistir.
01/06/2023 o ) ... | Universite rektorii tarafindan ilgili kisilere génderilen e-posta ile | Kurul kisisel verilerin rektér tarafindan e-posta ekinde iigiincii kisilere génderilmesinin;
2023/928 Kurul; Bir Gniversite tarafindan ilgili kisilerin ekinde bulunan dosyada ilgili kisilere ve liglincu kisilere ait sahsi | -Kanun'da belirtilen isleme sartlarina dayanmadig,

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7764/

“ozel nitelikli” verilerinin yer aldigi belgenin e-
posta ekinde iigiincii kigilerle paylasiimasi
Kanun'a aykirn bulmustur.

telefon numaralarinin, sahsi e-posta adreslerinin, adres
bilgilerinin, HES kodlarinin, as!i bilgilerinin, risk durumu vb. kisisel
ve 0zel nitelikteki kigisel verilerinin toplu e-posta gonderisi ile

-Kigisel verilerin muhafazasi i¢in uygun giivenlik diizeyini temin edecek idari ve teknik tedbirlerin alinmadig,
Gerekgeleriyle idari personelin disiplin hiikiimlerine gore iglem gormesine ve Kurul'a bilgi verilmesine karar
vermistir.

2023-928 alenilestirmek suretiyle Ugiincli kisilere aktarildigi ileri
sirdlmastir.
01/06/2023 . ilgili kiginin cep telefonu iizerinde bireysel kredi bagvurusunda | Kurul; bankalarin Bankacilik Kanunu ve Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda
2023/932 K_u”,”,' bankaya iletisim numarasi oIarak. bulundugu, ayni giin igerisinde adina kayitli olan ancak Banka’ya | Yonetmelik uyarinca dolandiricilik faaliyetinin 6nlenmek adina inceleme sorumlulugu oldugundan yola ¢ikarak;
bildirilmeyen telefon numarasinin  kredi

https://kvkk.gov
.tr/Icerik/7766/

islemleri ile ilgili olarak bilgilendirme yapilmak
lzere islenmesini Kanun'a aykiri bulmamistir.

bildirilmeyen telefon numarasina kredi basvurusu ile ilgili kisa
mesajlar iletilmek suretiyle kisisel verilerin haksiz olarak islendigi
ileri stirilmugtdr.

-Bankaya verilmeyen telefon numarasinin Kredi Kayit Biirosu'nun kayitlarindan temin edildigi,
Kayitlarin veri giivenligini saglamak adina gerekli teknik ve idari tedbirlere sahip oldugu gerekgesiyle Kanun
kapsaminda yapilacak bir islem bulunmadigina karar vermistir.

2023-932
01/06/2023 L . ilgili kisinin Universitenin égrencisi oldugu, Universite tarafindan | Kurul; e-posta adresinin edu.tr uzantili olmasinin kisisel veri niteligini etkilemedigini belirtmekle birlikte;
2023/938 Kurul; bir dniversite tarafindan, edu.tr uzanti | o yisinin elektronik posta adresine kendisiyle dogrudan alakasi

https://kvkk.gov
.tr/Icerik/7767/

mail adresinden e-mail almak istemedigine
iliskin bagvuru yapan 6grencisi olan ilgili kisinin
elektronik posta adresine giinliik elektronik

olmayan ve igeriklerinin ilgi alanina girmedigi ginlik elektronik
postalar gonderildidi, soz konusu elektronik postalarn almak
istemedigini belirtse de e-mail yollanmaya devam edildigi ileri

-So6z konusu kisisel veri isleme faaliyetinin kisinin temel hak ve 6zglrliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” kapsaminda gergeklestirildigi dikkate
alindiginda Kanun kapsaminda yapilacak islem bulunmadidina, Universiteye iliskin duyuru yapilacagi

ostalar onderilmesinin ~ Kanun'a aykirn | (i miiati N A IR . o
2023-938 Eulmam|st|rg y surmustur. dogrultusunda aydinlatma metninin giincellenerek Kurula bilgi verilmesine Karar vermistir.
15/06/2023 Kurul ) | ) tesind ilgili kisinin satisa sunulan (riind, gizlilik ve aydinlatma | Kurul Aydinlatma Tebligi geregi aydinlatma yikimliliginiin yerine getirildiginin ispatinin veri sorumlusuna ait
2023/1041 urul; veri sorumlusunun Internet sitesinde | o qtinjerinde isaretlenmek lizere bos birakilan alanlar | olmasi sebebiyle;

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7768/

aydinlatma ve gizlilik metinleri onaylanmadan
satis islemi
bulmamistir.

yapilmamasini Kanun'a aykin

doldurulmadan ve yurtdisina verine aktarimina onay vermeden
satisinin yapilmadi§i veya internet sitesine Uyelik igleminin
gergeklestirilemedigi ileri stirilmustiir.

-Kanun'a aykinlik bulunmadigina,
-Seffaf bir bilgilendirme yapilmasini teminen yurtdigina veri aktarimina onay verilmese de igslemelere devam
edilebilecegine iliskin agik sekilde bilgi verilmesi amaciyla veri sorumlusunun talimatlandinimasina,

2023-1041 Karar vermisgtir.
15/06/2023 _ ) , . .| llgili kisinin veri sorumlusu Banka'nin miisteri iletisim merkezi ile | Kurul; taraflarin gériisme sirasindaki dogrudan ifadelerini iceren s6z konusu dokimiin, ilgili kisi disinda
2023/1050 Kurul, veri sorumlusu Banka'nin, ilgili kisinin yaptigi KVKK 11. maddesi kapsaminda bilgi talebinde bulunmus, | baskalarinin kisisel verileri varsa bunlarin gikarilmasi/maskelenmesi gibi énlemler alinmasi gerektiginin altini

https://kvkk.gov

.tr/lcerik/7769/
2023-1050

talep etmesi halinde miisteri temsilcisi ile ilgili
kisi arasinda gercgeklestirilen goriismeye iligkin
ses kaydi dokiimiiniin ilgili kisiye saglanmasi
gerektigine karar vermistir.

bu talebe cevap verilmemesi sebebiyle ikinci bir bagvuru yaparak
talebini yinelemenin yaninda ilk goriismesinin ses kaydini talep
etmistir. ikinci bagvurunun da sonugsuz birakilmasi ardindan ilgili
ses kayit dokiimiiniin tarafina saglanmasini talep edilmisgtir.

cgizerek talep eden ilgili kisiye gonderilmesi ve buna iliskin tesis edilen islemler hakkinda Kurula bilgi verilmesi
yoniinde Veri Sorumlusunun talimatlandiriimasina karar verilmistir.
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06/07/2023
2023/1130

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7770/

Kurul; ilgili kisinin rapor ve ila¢ kayitlarinin
eczane tarafindan eski esi ile paylasiimasini
Kanun'a aykirn bulmustur.

ilgili kisi; kendisine ait hastane rapor ve ilag kayitlarinin Eczaci
tarafindan SGK tarafindan igletilien Medula sisteminden
cikartilarak eski ese verildigini ileri sirmdstr.

Kurul eczacilarin, Medula sistemi bakimindan veri sorumlusu olmadigi, yalnizca veri igleyen sifatina haiz oldugunu
belirtmis ancak;

-Medula sisteminde yer alan 6zel nitelikli kisisel verilerin gikti alinarak tG¢iincd kisiye verilmesinin Medula sisteminin
islevi icin gerekenden fazla bir veri igleme faaliyeti yiiriitmesi manasina gelecegi ve bu agsamada ilgili kisilerin veri
sorumlusu sifatini haiz olacagi gerekgesiyle veri sorumlusu hakkinda 50.000 TL idari para cezasl uygulanmasina

2023-1130 karar vermistir
20/07/2023 L. ] o ; ... | Bir arag kiralama sirketinden arag kiralamak isteyen ilgili kisinin | Kurul, kisisel verilerin islenmesi i¢in agik rizanin hizmetin sunulmasi igin bir sart olarak sunularak agik riza
2023/1234 | Kurul; bir arag kiralama sirketi tarafindan ilgili | ;5 depozito bedeli icin kredi karti bilgilerinin talep edildigi, kredi | verilmemesi halinde hizmet sunmayan arag kiralama sirketinin eylemini, veri sorumlusu tarafindan veri giivenligine

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7772/

kisiden Findeks raporu talep edilmesi ve
Findeks raporunun incelenmesi igin acgik riza
verilmemesi halinde  so6zlesmenin ifa
edilmemesini Kanun'a aykiri bulmustur.

kartinin ibraz edilmesi ardindan arag kiralama sirketi ¢alisanlari
tarafindan Findeks raporuna ulagilmaya c¢alisildigini, ilgili kisiye
kendisine Findeks raporuna erisim icin SMS ile gelen acik riza

iliskin ylkimliliklerin yerine getirilmemesi olarak degerlendirerek 100.000 TL idari para cezasl uygulanmasina
karar vermistir.

2023-1234 metnini onaylamasi ardindan ise sézlesmenin ifa edilmedigi ileri

surtlmustar.
03/08/2023 _ ) o .. | llgili kisi, ucus 6ncesinde Check-in islemi yapmak icin ilgili | Kurul yalnizca PNR ve soyadi kombini ile sisteme girilmesinin yeterli giivenli diizeyini temin edemeyeceginin altini
2023/1309 Kurul, ~ bir  havayolu  sirketinin — mobil havayolu sirketinin mobil uygulamasindan PNR bilgileri ile | gizerek;

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7774/

uygulamasina yolcu isim kaydi (“PNR") bilgileri
girilmesi ardindan 3. Kisilere ait bilgilerin
gorintilenebilmesini Kanun'a aykiri bulmustur.

soyadinin girilmesi ardindan tanimadigi dort kisinin kigisel
verilerini goriintileyebildigini ileri stirmistir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak erigilmesini 6nlemek ve muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik
dizeyini temin etmeye yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almadi§i gerekgesi ile veri sorumlusuna 300.000 TL
idari para cezasi uygulanmasina karar vermistir.

2023-1309
03/08/2023 _ . ilgili kisi; mobil bankacilik uygulamasini kullanarak unutmus | Kurul; parola yenileme isleminin yalnizca mobil uygulama iizerinden yapilmadigy, sube ve telefon bankaciligi yoluyla
2023/1310 Kurul; banka mobil uygulamasinda dijital oldugu Kurulsal hesabina iliskin sifreyi sifirlamak istedigi, islem | da sifrenin yenilenebildigi gerekgesiyle sifre yenileme hizmetin sarta baglandigi iddiasinin yerinde olmadidi ve veri

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7775/

parolanin sifirlanmasi islemleri sirasinda yiiz
verisinin islenmesinin, alternatif yollarla da ayni
islemin yapilabilmesi sebebiyle Kanuna aykir
bulunmamistir.

icin T.C. kimlik karti ile giris yapilmak istendiginde ise yilz
verilerinin islenmesi igin onay ekraninin ¢iktigi, onay verilmedigi
durumda ise hizmetten faydalanamadigini ileri stirmiistdir.

sorumlusu hakkinda yapilacak bir islem bulunmadigina karar vermistir.

2023-1310
03/08/2023 e . .. ilgili kisi ayrnldigi isinde kullandi§i e-posta adresinin hala aktif | Kurul; ilgili kisinin daha dnceden kullanmis oldugu ve su an pasif durumda bulunan e-posta adresine ileti
2023/1321 | Kurul;ilgili kisinin aynidigi isinde kullandigris e- | o4 5unu ve veri sorumlusunun séz konusu adrese iletilen e- | gonderilmeye devam edildigi, tanimsiz e-postada iletilerin gériintilenmesine imkan saglanmak suretiyle kisisel

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7776/

posta verilerinin, 6nceden ortadi oldugu veri
sorumlusu Sirket tarafindan
gorintilenebilmesini Kanun'a aykiri bulmustur.

postalar okudugunu ileri stirmistiir.

verilerinin islenmeye devam edildigi gerekcgesiyle 50.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,
Veri sorumlusu tarafindan sistemin, isten ayrilan kisilerin verilerinin islenmesine engel olacak sekilde diizeltiimesi
yoniinde talimatlandiriimasina,

2023-1321 Karar vermistir.
03/08/2023 Kurul: ilaili kisinin kisisel verilerinin. konakladid ilgili kisi, kendisine ait kisisel verileri ihtiva eden bir belgenin veri | Kurul ilgili kisinin 774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu geregince doldurmakla miikellef Konaklama Belgesi'nde
2023/1327 urul, ligiil Kisinin kisise’ veriieninin, konaxiadigl | gorymiysuna ait otelin galisani tarafindan igiincii kisiyle | verilerinin reklam ve pazarlama amacli iglenmesini kabul ettiklerine yénelik hikiim konulmasinin 6zgiir irade

https://kvkk.gov
.tr/Icerik/7778/

otel calisani tarafindan Uglncli kisilerle
paylasiimasini Kanun'a aykir bulmustur.

paylasildigini, dahasi bu belgenin olusturulmasi igin agik rizasinin
alinmadigini ileri stirmistdr.

unsurunu sakatladiginin altini gizerek;
-Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini énlemek yiikiimliligi ile muhafazasini saglamak amaciyla uygun
glvenlik diizeyini temin etmeye yoOnelik gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri alma yikimliliginin

2023-1327 saglayamayan veri sorumlusu hakkinda 500.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,
-Housekeeping Task Sheet belgesinde miisterilere ait isim ve soy isime yer verilmemesine yonelik olarak belgelerin
diizenlenmesi ve sonucundan Kurul'a bilgi verilmesi yoniinde veri sorumlusunun talimatlandiriimasina
Karar vermistir.
10/08/2023 ) . o ilgili kisinin 6zel nitelikli kisisel verisi niteligindeki ibadethane | Kurul;
2023/1356 | Kurul; isveren tarafindan ibadethane igerisinde | ;-qrisindeki ibadet etme gériintiilerinin eski isvereni tarafindan | -Veri sorumlusu tarafindan mescitte kamera vasitasiyla gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetinin veri igleme

https://kvkk.gov
.tr/Icerik/7779/
2023-1356

ibadet eden calisanlarinin goriintilerini kayit
altina almasini Kanun'a aykin bulmustur.

rizasi disinda kayit altina alindigi, sirket tarafindan ibadethanede
veri kaydi yapildigina iligkin 6zellikle bir bilgilendirme isaretinin de
bulunmadigi ileri stirilmistdir.

sartina dayanilmaksizin gergeklestirildigi, diger taraftan agik riza alinsa dahi s6z konusu veri isleme faaliyetinin,
uygun givenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirli teknik ve idari tedbirleri alma ylikimliligtine aykirilik
teskil etmesi nedeniyle 300.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,

-Sikayete konu kisisel veri isleme faaliyetinin ivedilikle durdurulmasi, kisisel verilerin imha edilmesi ve sonucundan
Kurula bilgi verilmesi yoniinde veri sorumlusunun talimatlandiriimasina,

Karar vermistir.
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17/08/2023
2023/1414

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7780/

Kurul, 6zel nitelikli kisisel veri niteligindeki DNA
testi verilerinin bir davada karsi taraf avukati
tarafindan dosyaya sunulmasinda; bilgilerin
hukuka aykin olarak elde edildigi ilgili kisice
ispatlanmadigi siirece Kanun kapsaminda

ilgili kisinin goérdiigi lizum (izerine sahsina ve cocuklarina ait
DNA testi yaptirdigi sonuglarin ilgili kisiye ait e-posta adresine
gonderildigi, buna karsilik goriilmekte olan bir alacak davasinda
karg! tarafin avukati olan veri sorumlusu tarafindan ilgili kiginin
sahsina ve g¢ocuklarina ait -DNA raporlari kapsamindaki- kisisel

Kurul;

-S6z konusu kisisel verinin gocuklarin vekili olan veri sorumlusunca islenmesinin ve aktarilmasinin, saglik ve cinsel
hayat disindaki kisisel verilerin kanunlarda éngoriilen hallerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilecegi
hilkmine uygun oldugu degerlendirildijinden ve e-posta adresine hukuka aykiri bigimde erisildigine iliskin bir belge
olmamasindan dolayr Kanun kapsaminda yapilacak bir islem olmadidina,

2023-1414 - N L verilerin cesitli programlar kullanilarak ilgili kisiye ait e-posta | Karar vermistir.
yapilacak bir islem olmadigina karar vermistir. | ;4 asinden hukuka aykiri olarak ele gegirildigi ileri strilmustir.
. . | ligili kisi, yemek karti hizmeti sunan veri sorumlusuna ait mobil | Kurul fiziksel yemek kartlarinin ilgili kisilerin telefon be yemek karti numarasi gibi baskaca bilgileri ile mobil
17/08/2023 | Kurul, yemek karti hizmeti sunan veri| o lamaya kayit sonrasinda uygulamaya kendisine ait yemek | uygulamaya tanimlanmasinin miimkiin oldugundan yola gikarak;
2023/1430 | sorumlusuna ait mobil uygulamada T.C. kimlik | 20, tanimlamak igin T.C. kimlik numarasi bilgilerinin istendigini | - Veri sorumlusuna 200.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,

https://kvkk.go
v.tr/lcerik/778

numarasinin Kanun'a

bulmustur.

islenmesi aykir

ileri stirmistr.

-T.C. kimlik numarasinin islenmemesi igin gerekli teknik ve idari tedbirleri almasi ile halihazirda depolana kimlik
bilgilerinin imha edilmesi ve bu islemlerin sonucundan Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun
talimatlandiriimasina,

2/2023-143 Karar vermistir.

o ; Veri sorumlusunun ilgili kisilerden birinin kiracisi oldugu, kira | Kurul kiraci veri sorumlusunun mevzuat geregi belli yerlerde goriinti kaydi alma yetkisi oldugunu belirtmekle
24/08/2023 | Kurul; bir egitim Kurulu tarafindan kamera | v \;smazligi nedeniyle aralarinda bir gériisme gerceklestigi, veri | birlikte;
2023/1461 | Vasitasiyla goriintii ve ses kaydi alinmasinin | oo.miysy tarafindan gonderilen ihtarnamede, yapilan gériisme | -Haksiz olarak ses kaydi alinmasi suretiyle gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyeti sebebiyle 200.000 TL idari

https://kvkk.gov

.tr/lcerik/7783/
2023-1461

Kanun'a aykirn bulmustur.

esnasinda ilgili kisilere ait ses ve gorinti kayitlarinin alindiginin
beyan edildigi ve bu islemin ilgili kisilerin agik rizasi disinda ses ve
gorinti kaydinin alinmasina sebebiyet verdigi ileri siirtilirmstdr.

para cezasl uygulanmasina,

-Kamera vasitasiyla goriintl kaydi alinmasi icin aydinlatma yiikiimliligua yerine getirilmediginde 30.000 TL idari
para cezasl uygulanmasina

Karar vermistir.

24/08/2023
2023/1465
https://kvkk.gov

.tr/Icerik/7784/
2023-1465

Kurul; veri sorumlusuna ait internet sitesinde
yapilan kullanici girisinde lgiincii kisiye ait
kigisel verilerin goriintiilenebilmesini Kanun'a
aykiri bulmustur.

ilgili kisi, arac kiralama sirketine ait internet sitesine sisteme
kayitl kullanici adi ve e-posta adresi ile giris yaparken bir bagka
kullanicinin hesabina yonlendirildigi ve bu sekilde li¢linci kisilerin
kisisel verilerini goriintiileyebildigini ileri siirmistr.

Kurul veri sorumlusunun veri kayit sistemindeki algoritmanin yanlis ¢alismasi nedeniyle arag kiralama platform
kullanicilari tarafindan sisteme giris yapilmaya galisildigi esnada farkli kullanicilarin kisisel verilerine hukuka aykiri
olarak erisim saglandigi dikkate alinmasi sebebiyle 200.000 TL idari para cezasi uygulanmasina

Karar vermistir.

31/08/2023
2023/1509
https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7781/

Kurul; ilgili kisinin agik nzasi olmaksizin kisisel
verilerinin bir banka tarafindan kredi kayit
biirosu AS'ye aktarilimasi sebebiyle Kanun
kapsaminda veri sorumlusu hakkinda tesis

ilgili kisinin KKB Kredi Kayit Biirosu AS'ye aktarilmasi konusunda
veri sorumlusu bankaya basvurdudu, s6z konusu basvuruda
kisisel verilerinin aktarilmasini kabul etmedigini ifade ettigi ve bu
konudaki acgik rizasini geri ¢ekme talebinde bulundugu, ancak
talebinin reddedildigini ileri stirmiistdir.

Kurul bankacilik hizmetlerinin gerektigi gibi sunulabilmesi ve bankacilik alanindaki yasal diizenlemeler geregdince
veri sorumlusu banka tarafindan ilgili kisinin kigisel verilerinin Sirket'e aktarilmasinin Kanun’un 5/2 fikrasin uygun
olmasi sebebiyle veri sorumlusu hakkinda tesis edilecek bir igslem bulunmadi§ina karar vermistir.

2023-1509 edile;ek bir islem bulunmadidina karar

- vermistir.

07/09/2023 o Veri sorumlusu biinyesinde c¢alisan ilgili kisinin actidi isgilik | Kurul; ilgili kigiye ait ses kaydinin “Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri igslemenin zorunlu olmasi”
2023/1548 Kurul; ilgili kisi igginin agik nzasi alinmadan ses alacagi davasinda veri sorumlusunda delil olarak belirtilen ses | hiikmi dogrultusunda mahkemeye aktarildigini degerlendirerek;

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7777/

kaydinin alinmasi, paylasilmasi ve mahkeme
dosyasina sunulmasinin is s6zlegsmesinin hakl
fesih sebebiyle sonlandigini ispat icin gerekli
olmasi halinde Kanun kapsaminda yapilacak bir

kaydinin ses kaydinin ilgili kisinin nzasi diginda kayit altina alindig
ve saklandigi, ses kaydini kigisel verilere erigim yetkisi olmayan
bazi iscilerce dinlendigi ileri strdlmistdr.

-Ses kaydinin alinmasinda ve ses kaydinin erisim yetkisi olmayan isgiler tarafindan dinlendigine iligkin iddialarin
ise dosya kapsaminda tevsik edilemedigi hususlarn dikkate alindiginda veri sorumlusu hakkinda Kanun

2023-1548 iri J isti
2023-1548 islem bulunmadigina karar vermistir. kapsaminda yapilacak bir igslem bulunmadigina karar vermistir.
e . ilgili kisinin Borsa istanbul'da islem géren hisselerinin satilabilir | Kurul; bahse konu kigisel veri isleme faaliyetinin Pay Tebligi uyarinca Kanun'un 5/2-¢ bendi kapsaminda hukuki
07/09/2023 | Kurul; ilgilikisinin — ortakliktaki ~paylarnin | a6 getirilmesi icin basvuruda bulundugu, bu cercevede MKK'nin | yiikimliiligiin yerine getirilmesi amaciyla zorunlu olarak gerceklestirmesi sebebiyle,
2023/1563 | Porsada islem gdren nitelige donlsmesi i¢in | 1o isinin ad ve soyadi bilgisi ile birlikte hangi hissesinden kag lot | -Veri sorumlusu Kanun kapsaminda yapilacak bir islem bulunmadigina karar vermistir.

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7773/

Merkezi Kayit Kurulusu AS'ce (“MMK”) ad-
soyadi ve pay bilgilerinin Kamuyu Aydinlatma
Platformu internet sitesinde yayimlanmasi
halinde Kanun kapsaminda yapilacak bir iglem

satilabilir hale getirildigi hususunu Kamuyu Aydinlatma
Platformuna (KAP) (izerinden duyurdugu, kendisinin ad-soyadi
bilgisinin ilandan g¢ikarilmasi igin MKK'ye basvurdugu ancak bu

2023-1563 N e talebinin kabul edilmedigini ileri sirmustiir.
bulunmadigina karar vermistir.
14/09/2023 L ilaili Kisinin h q q | ilgili kisinin bir tiniversiteye bagl tip merkezinde tedavi hizmeti | Kurul, ilgili kiginin dzel nitelikli kigisel verisi niteligindeki saglik kayitlarinin veri sorumlusu tarafindan mahkemeye
2023/1578 | Kurul ilgili kisinin hasta dosyasinda yer alan | 54,4/ tedavi hizmeti kapsaminda aldigi sahsi terapi ve esi ile | aktariimasinin HMK 221 hiikmiine dayandigi degerlendirilerek;

ozel nitelikli kisisel verilerinin mahkemeye
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https://kvkk.gov
.tr/Icerik/7771/

aktarilmasinda Kanun kapsaminda yapilacak
bir islem olmadigina karar vermistir.

birlikte aldigi evlilik terapisinin kayitlarini igeren hasta dosyasinin,
hicbir énlem almaksizin mahkemeye goénderildigi ve belgelerin
UYAP’a kaydedildigi, bu bilgilerin, hastane ¢alisanlarn, mahkeme

-S6z konusu belgenin UYAP'a yiiklenmek suretiyle Gglinci kisilerin erigsimine agilmasinin, mizekkere ile talep
edilmesi nedeniyle veri sorumlusunun tip merkezi olmadigina, mahkeme tarafindan gergeklestirilen is ve islemler
bakimindan ise Kanun 28/1-d bendinde yer alan “Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz

2023-1578 kalemi ¢alisanlar, karsi taraf ve vekili dahil herkesce okundugu ve | islemlerine iliskin olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi” hiikkmiiniin uygulama alani
ogrenildigi ileri strdlmistar. bulmasi nedeniyle Kanun kapsaminda yapilacak bir islem bulunmadigina
Karar verilmistir.
_ , L ilgili kiginin, Kanun 17'inci maddesi kapsamindaki haklarini | Kurul;

KHru], Qe”'§ kat|IJmI| gevrim igi bir oyunun |\ yllanmak amaciyla veri sorumlusuna basvurdugu ancak | -Veri sorumlusuna ait internet sitesinde yayimlanan cerezlere iliskin pop-up aciklamasi altinda “sadece gerekli

28/09/2023 Turkiye'deki . dag'F'C'S' ve tek ytfetk|I|S| kendisine verilen yanitta pek ¢ok talebinin yanitsiz birakildigi veya | gerezleri kullanin” ve “tiim gerezlere izin ver” olmak tizere iki segenegin sunuldugu, “tim gerezlere izin ver” segenegi
2023/1645 konumundaki  veri sc")rumlusu tarafindan yaniltici ve eksik bilgi verildigi, hangi kisisel verinin hangi amag ve | sunularak gerekli gerezler kategorisi disindaki her bir gerez tipi igin topluca agik riza alma yoluna gidildigi ve ilgili
kuIIarHcHa"rm_a _§unulan. .Kay!'t O“I .Ayd'nlatm? hangi hukuki sebeple islendiginin  bildirilmedigi, Veri | kisilere tercih etme imkaninin sunulmadigi, agik rizanin sakatlandigi ve hukuka uygun bir kisisel veri igleme

https://kvkk.gov l\Kn:rt:rln'a (:I::il::tas?'o'lt:::tsi;I'erin?eflser;ug;ll:: sorumlusunun internet sitesinde yer alan gizlilik politikasinin, | faaliyetinin gergeklestiriimedigi; diger taraftan saglayicisi yurt diginda yerlesik sirketler olan ve zorunlu gerez

.tr/Icerik/7765/

ifadeler yer almasi, hangi ne amagla iglendiginin

Aydinlatma Yikimliligindn Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig’e uygun olmadigi ileri strilmistir.

kategorisinde bulunan tglinci taraf gerezler kullanilarak kisisel verilerin yurt digina aktariminin yapilmasi suretiyle
gerceklestirilen kisisel veri igleme faaliyeti sebebi 750.000 TL idari para cezasi uygulanmasina,

20231645 acik gelglde esle§t|r|lmerpe3| ve verilerin hangi -Cerezler yoluyla kisisel verilerin yurt disina aktarimi igin ilgili kigilerden ayrica agik riza alinmasina yonelik gerekli
3 . K|'§|Ierle payla§|‘ld|g|r.1|n B ?nlasllmamggl, dizenlemelerin internet sitesinde yapilmasi ve Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun
iiciincii taraf gerezleri dahil biitiin gerezler igin talimatlandinimasina,
topluca onay alinmasini Kanun'a  aykir -Web sitesinde yayimlanan “Gizlilik Politikas1”, “Kullanici S6zlesmesi”, “Kayit Ol Aydinlatma Metni” ve “Kisisel Veri
bulmustur. Koruma Politikasi"nin ve VERBIS kaydinin kisisel verilerin yurt disina aktarimi ile ilgili bélimlerinin giincellenmesi,

cerez metinlerinin Aydinlatma Yikimliligindn Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig'e
uygun hale getirilemsine ve Kurula bilgi verilmesi hususunda veri sorumlusunun talimatlandiriimasina,
karar vermistir.

28/09/2023 ) . . .| ligili kisinin veri sorumlusuna ait magazadan aligveris yaptigi, | Kurul, somut olay kapsaminda ilgili kiginin agik rizasina dayanan bir kigisel veri igleme faaliyeti gerceklestirildigi;

2023/1653 Kurul, veri sorumlusuna ait magazada ilgili | i irim karti istemesi tizerine telefonuna onay kodu gonderildigi, | ilgili kisinin agik rizasini geri almasi lizerine ise s6z konusu veri isleme faaliyetine son verildigi gerekgesiyle;

https://kvkk.gov
.tr/lcerik/7762/
023-1653

kisilere reklam amag¢h SMS gonderilmesinin
ilgili kisinin kendisine gonderilen kisa mesajin
iceriginde hangi kisisel verilerinin hangi
amaglarla islendigine dair detayhi
bilgilendirmenin yapildi§i anlasilir olan bir
aydinlatma metnine ulasiimasini saglayan bir
link yer almasi halinde Kanun kapsaminda
yapilacak bir islem bulunmadigina karar
vermigtir.

ilgili kisinin 6nce onay kodunu gorevliye okudugu, sonrasinda ise
o onay kodunu gorevliye okumasinin “aydinlatma metnini
okudugunu” ve “kisisel verilerinin islenmesine onay verdigini”
beyan etmesi anlamina geldigini, islemin kisisel verilerinin
islenmesine iliskin agik rizasinin aldatma yolu ile ele gegirilmesi
anlamina geldigini ileri sirmistr.

-Sikayete iliskin olarak Kanun kapsaminda yapilacak bir igslem bulunmadigina,

Alisveris esnasinda ticari elektronik ileti gonderilmesi suretiyle kisisel verilerin iglenmesine iligkin agik riza
alinmasinin ilgili kigiler tarafindan aligverisin bir pargasi olarak bu rizanin verilmesinin gerektigi izlenimi
olusacag@indan, ilgili kisileri dodru sekilde bilgilendirmek suretiyle ve aligverisin bir parcasi oldugu izlenimi
olusturmayacak sekilde revize edilmesi ve yapilan iglemlerin sonucu hakkinda Kurula bilgi verilmesi hususunda
veri sorumlusunun talimatlandiriimasina

Karar vermistir.

Seda YILMAZ Muhammet Rasit YAVUZ
Yonetici Avukat Avukat

Bengisu UGRAS
Stajyer Avukat
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	11/04/2023
	Kurul; aydınlatılmış onam olmaksızın e-ticaret sitesinden alışveriş yapılabilmesi için kredi/banka kartı bilgilerinin kaydedilmesinin zorunlu tutulmasını Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/567
	https://kvkk.gov.tr/Icerik/7755/2023-567
	11/04/2023
	Kurul, kripto varlık işlemleri yapılan online site üyeliğinin doğrudan kripto para çekme yetkisi vermek üzere yükseltilmesi için kimlik fotokopisi talep edilmesinin Kanun’a aykırı olmadığına hükmetmiştir.
	2023/570
	27/04/2023
	Kurul; bir üniversite bünyesinde çalışanların özlük bilgilerinin tüm personelle paylaşılmasını Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/646
	https://kvkk.gov.tr/Icerik/7757/2023-646
	02/05/2023
	Kurul; özel Bir Tıp Merkezi Tarafından İlgili Kişinin, herhangi bir sağlık hizmeti almamasına rağmen e-Nabız Sistemindeki Verilerine erişilmesini Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/695
	https://kvkk.gov.tr/Icerik/7754/2023-695
	11/05/2023
	Kurul; Evli çifte ait sağlık verilerini içeren özel nitelikli kişisel verilerin gazetede haber yapılması Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/767
	18/05/2023
	Kurul; Bir kargo şirketi çalışanı tarafından kargo teslimi akabinde ilgili kişinin telefonuna kısa mesaj gönderilmesi Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/845
	25/05/2023
	Kurul; bir hava yolu şirketinin, indirim ve fırsatlar sunan özel yolcu programına dahil olunması için pazarlama faaliyetlerine açık rıza verilmesinin şart olmasının Kanun’a aykırı bulmamıştır.
	2023/890
	25/05/2023
	Kurul, ilgili kişinin Kooperatif ortaklığından ayrılmasına rağmen bilgilerinin saklanmaya ve işlenmeye devam etmesinin Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/892
	01/06/2023
	Kurul; Otopark işletmecisi tarafından ilgili kişinin borç bilgilerinin yalnızca plaka bilgisi girilerek sorgulanabileceği tek aşamalı sorgulama sistemi kurulmasını Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/924
	01/06/2023
	Kurul; Bir üniversite tarafından ilgili kişilerin “özel nitelikli” verilerinin yer aldığı belgenin e-posta ekinde üçüncü kişilerle paylaşılması Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/928
	01/06/2023
	Kurul, bankaya iletişim numarası olarak bildirilmeyen telefon numarasının kredi işlemleri ile ilgili olarak bilgilendirme yapılmak üzere işlenmesini Kanun’a aykırı bulmamıştır.
	2023/932
	01/06/2023
	Kurul; bir üniversite tarafından, edu.tr uzantılı mail adresinden e-mail almak istemediğine ilişkin başvuru yapan öğrencisi olan ilgili kişinin elektronik posta adresine günlük elektronik postalar gönderilmesinin Kanun’a aykırı bulmamıştır.
	2023/938
	15/06/2023
	Kurul; veri sorumlusunun internet sitesinde aydınlatma ve gizlilik metinleri onaylanmadan satış işlemi yapılmamasını Kanun’a aykırı bulmamıştır.
	2023/1041
	15/06/2023
	Kurul; veri sorumlusu Banka’nın, ilgili kişinin talep etmesi halinde müşteri temsilcisi ile ilgili kişi arasında gerçekleştirilen görüşmeye ilişkin ses kaydı dökümünün ilgili kişiye sağlanması gerektiğine karar vermiştir.
	2023/1050
	06/07/2023
	Kurul; ilgili kişinin rapor ve ilaç kayıtlarının eczane tarafından eski eşi ile paylaşılmasını Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/1130
	20/07/2023
	Kurul; bir araç kiralama şirketi tarafından ilgili kişiden Findeks raporu talep edilmesi ve Findeks raporunun incelenmesi için açık rıza verilmemesi halinde sözleşmenin ifa edilmemesini Kanun’a aykırı bulmuştur.
	2023/1234
	Kurul; bir havayolu şirketinin mobil uygulamasına yolcu isim kaydı (“PNR”) bilgileri girilmesi ardından 3. Kişilere ait bilgilerin görüntülenebilmesini Kanun’a aykırı bulmuştur.
	Kurul; banka mobil uygulamasında dijital parolanın sıfırlanması işlemleri sırasında yüz verisinin işlenmesinin, alternatif yollarla da aynı işlemin yapılabilmesi sebebiyle Kanuna aykırı bulunmamıştır.
	Kurul; ilgili kişinin ayrıldığı işinde kullandığı iş e-posta verilerinin, önceden ortağı olduğu veri sorumlusu Şirket tarafından görüntülenebilmesini Kanun’a aykırı bulmuştur.
	Kurul; ilgili kişinin kişisel verilerinin, konakladığı otel çalışanı tarafından üçüncü kişilerle paylaşılmasını Kanun’a aykırı bulmuştur.
	Kurul; işveren tarafından ibadethane içerisinde ibadet eden çalışanlarının görüntülerini kayıt altına almasını Kanun’a aykırı bulmuştur.
	Kurul, özel nitelikli kişisel veri niteliğindeki DNA testi verilerinin bir davada karşı taraf avukatı tarafından dosyaya sunulmasında; bilgilerin hukuka aykırı olarak elde edildiği ilgili kişice ispatlanmadığı sürece Kanun kapsamında yapılacak bir işlem olmadığına karar vermiştir.
	Kurul, yemek kartı hizmeti sunan veri sorumlusuna ait mobil uygulamada T.C. kimlik numarasının işlenmesi Kanun’a aykırı bulmuştur.
	Kurul; bir eğitim Kurulu tarafından kamera vasıtasıyla görüntü ve ses kaydı alınmasının Kanun’a aykırı bulmuştur.
	Kurul; veri sorumlusuna ait internet sitesinde yapılan kullanıcı girişinde üçüncü kişiye ait kişisel verilerin görüntülenebilmesini Kanun’a aykırı bulmuştur.
	Kurul; ilgili kişinin açık rızası olmaksızın kişisel verilerinin bir banka tarafından kredi kayıt bürosu AŞ’ye aktarılması sebebiyle Kanun kapsamında veri sorumlusu hakkında tesis edilecek bir işlem bulunmadığına karar vermiştir.
	Kurul; ilgili kişi işçinin açık rızası alınmadan ses kaydının alınması, paylaşılması ve mahkeme dosyasına sunulmasının iş sözleşmesinin haklı fesih sebebiyle sonlandığını ispat için gerekli olması halinde Kanun kapsamında yapılacak bir işlem bulunmadığına karar vermiştir.
	Kurul; ilgili kişinin ortaklıktaki paylarının borsada işlem gören niteliğe dönüşmesi için Merkezi Kayıt Kuruluşu AŞ’ce (“MMK”) ad-soyadı ve pay bilgilerinin Kamuyu Aydınlatma Platformu internet sitesinde yayımlanması halinde Kanun kapsamında yapılacak bir işlem bulunmadığına karar vermiştir.
	Kurul; ilgili kişinin hasta dosyasında yer alan özel nitelikli kişisel verilerinin mahkemeye aktarılmasında Kanun kapsamında yapılacak bir işlem olmadığına karar vermiştir.
	Kurul; geniş katılımlı çevrim içi bir oyunun Türkiye’deki dağıtıcısı ve tek yetkilisi konumundaki veri sorumlusu tarafından kullanıcılarına sunulan “Kayıt Ol Aydınlatma Metni”, “Gizlilik Politikası”, “Kişisel Veri Koruma Politikası” metinlerinde muğlak ifadeler yer alması, hangi ne amaçla işlendiğinin açık şekilde eşleştirilmemesi ve verilerin hangi 3. Kişilerle paylaşıldığının anlaşılmaması, üçüncü taraf çerezleri dahil bütün çerezler için topluca onay alınmasını Kanun’a aykırı bulmuştur.
	28/09/2023
	2023/1645
	Kurul, veri sorumlusuna ait mağazada ilgili kişilere reklam amaçlı SMS gönderilmesinin İlgili kişinin kendisine gönderilen kısa mesajın içeriğinde hangi kişisel verilerinin hangi amaçlarla işlendiğine dair detaylı bilgilendirmenin yapıldığı anlaşılır olan bir aydınlatma metnine ulaşılmasını sağlayan bir link yer alması halinde Kanun kapsamında yapılacak bir işlem bulunmadığına karar vermiştir.

